
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pesquisa de Satisfação 

Estamos comprometidos com a excelência dos nossos serviços e queremos saber a sua opinião para melhor 

atendê-lo. Por favor, nos avalie. 
 

Nome: 

Telefone: E-mail: 

 
Particular ou Convênio 

Convênio Particular 
 
 

Como foi a sua experiência com o atendimento telefônico? 

Excelente Satisfatório Ruim Não usei 
 
 

Atendimento e cordialidade na Recepção 

Excelente Satisfatório Ruim 
 
 

Atendimento em Consulta Médica 

Excelente Satisfatório Ruim Não usei 
 
 

Atendimento para realização de Exames 

Excelente Satisfatório Ruim Não usei 
 
 

Instalações e limpeza do Lapacor 

Excelente Satisfatório Ruim 
 
 

Você indicaria o Lapacor para um amigo ou familiar? 

Sim Não 

 
Comentários em geral (Elogios, Sugestões e Reclamações). 
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