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OBRIGACOES DO FORNECEDOR - Especificacdes que definem o que o sera entregue ao cliente

« Deixar o Lapacor com a melhor aparéncia e disponibilidade possivel para seus funcionarios e
clientes;

+ Realizar reparos;

REQUISITOS DO CLIENTE - Especificacbes que definem claramente como o cliente deseja receber o
produto/servico do seu fornecedor

» Zelar da melhor forma possivel para evitar a degradagéo do patriménio.

* Solicitar reparos;
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